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PROFESSIONNELLE

Intitulé du poste/ mission : Réceptionniste H/F

Secteur d’activité de la structure :
Hotellerie de Plein Air

Durée : 3 a 6 mois

Date de début/ période : Début Avril 2023

Lieu de la mission : Camping Club Le Littoral 5*, Argelés-Sur-Mer

Gratification : Selon le tarif en vigueur

Conditions particuliéres (déplacements, télétravail, avantages en nature, horaires décalées...) :
Travail le week-end

Informations sur la structure :

Le Camping Club Le Littoral 5* fait partie du Groupe MS Vacances, qui compte aujourd’hui 12
Campings réparties sur la cote atlantique et méditerranéenne. Le Camping Club Le Littoral propose
des prestations haut de gamme comme des hébergements de qualités, de nombreux services sur
place : restaurant, espace aquatique, mini-golf...etc. Ainsi que de I’animation d’Avril a Septembre
pour tous les ages.

Missions et taches :

> Assurez ’accueil et U’enregistrement des clients en langue francaise et étrangere
> Veillez a la satisfaction du client

> Encaissez les réglements

> Ecoutez et conseillez tous les clients sur les informations pratiques et touristiques
> Vendez des produits dérivés MS Vacances

> Gérez les excursions en relation avec les partenaires du club

> Assurez le prét et la location de matériel, vélos, literie...

Profil recherché (savoirs/savoir-faire/savoir-étre) :

v De nature tres sociable et aimez le travail en équipe
v Souriant(e) en toute circonstance

v Curieux(se) d’acquérir de nouvelles compétences

v Impliqué(e) sérieusement dans votre travail

v Motivé(e) et dynamique

v A Uaise en informatique

v Doté(e) du sens de ’organisation

Niveau de formation attendu (Licence/Master...) :
Licence ou Master en Tourisme

Spécialité souhaitée : x




