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Intitulé du poste/ mission : Stage opérationnel accueil et hébergement

Secteur d’activité de la structure : : hétellerie de plein air

Durée : de 3 a 6 mois

Date de début/ période : A compter de mars 2023

Lieu de la mission : France

Gratification :

- Indemnité conventionnelle

- SMIC net en juillet et aolt 2023

Conditions particulieres (déplacements, télétravail, avantages en nature, horaires décalées...) :
Possibilité de logement gratuit sur le site

Permis de conduire obligatoire pour certains sites

Informations sur la structure :

Effectuer son stage chez Huttopia, c’est ...

Donner du sens a son travail en proposant de belles vacances a nos clients, choisir la nature
comme cadre de vie, s'épanouir professionnellement et personnellement, et évoluer en confiance
en apportant sa pierre a I'édifice d’'une entreprise aux valeurs fortes, dont vous pourrez étre
fier(e).

Entreprise familiale créée en 1999, Huttopia propose a ses clients de déconnecter du quotidien
pour se rapprocher de la nature, retrouver ses proches et découvrir d’autres horizons. Leader
innovant de |’écotourisme en Europe, Huttopia s’exporte et exploite en 2022 pres de 90 sites dans
7 pays, dont 60 en France. Et parce que des images sont plus parlantes que mille mots, découvrez
le groupe Huttopia : europe.huttopia.com.

Missions et taches :

-Accueillir, orienter, renseigner la clientéle

-Assurer les arrivées et les départs

-Gestion du standard et des réservations

-Tenue de la caisse

-Informer les clients des événements ayant lieu sur le camping et dans la région
-Polyvalence sur d’autres poOles : entretien et restauration

-Suivi qualité et de I'expérience client

Profil recherché (savoirs/savoir-faire/savoir-étre) :
- Rigoureux(se)
- Attentionné(e),
- Convivial(e)
- Dynamique
- Travail en équipe
- Sens du détail

Niveau de formation attendu (Licence/Master...) :
Formation Bac+2a+3

Anglais indispensable, seconde langue appréciée

Spécialité souhaitée : formation supérieure en tourisme, hotellerie ou langues étrangeres.




